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Vevétajékoztato egyedi, kézmiives kalyhacsempékhez

Kérjiik, figyelmesen olvassa el!

Minden egyes kalyhacsempénk egyedileg, kézi alakitassal készil; ehhez kizardlag természetes
anyagokat: t(zallé agyagot és kvarc-samott érleményt hasznalunk.

A kész kalyhacsempék alja és teteje egy-egy védéperemmel van ellatva, hogy az esetleges szallitasi
sérilésektél megdvjuk a csempét. A beépités soran ezeket a peremeket a kdlyhat épit6 szakember
faragassal vagy vagassal eltavolitja.

Mérettlirés:

A gyartasi folyamatnak kdszonhetben az egyes csempék kozott el6fordulhatnak minimalis
méretkilonbségek. Mivel csempéink teljes mértékben hagyomanyosan, kézzel késziilnek, ezért a kis
mértékld méreteltérés elkerilhetetlen, am a kalyhat épit6 szakember a csempék beépitése soran
csiszolassal korrigalja ezeket.

Mazrepedések:

Pordzus keramidakon a mazak hajszalrepedése nehezen, vagy egyaltalan nem kerilhet6 el. Ennek oka,
hogy a csempe alapanyagdnak és az azt boritd maznak eltér6 a h6tagulasa, igy a két anyag kozott
feszliltség keletkezik. A repedések el6fordulasa és lathatdsdga nagyban fligg az alkalmazott maz
tipusatol és szinétdl. A selyemfényl mazak kevésbé hajlamosak a mazrepedésre, mig a fényes, un.
fazekas mazakkal” boritott csempéken mar régton az elkésziilésiik utan észlelhetéek. Eppen ezért
rendelkezik a magyar szabvany (MSZ 21512:2006) : ,A maz hajszalrepedése megengedett”.

Mazhibak:

A csempék 1,5 méter tavolsagbol nézve zavard mazhibat nem tartalmazhatnak. Szinadrnyalat
kiilonbség, maz-hulldmossag el6fordulhat, ez azonban nem szamit hibanak. Effekt-mazak esetén
el6adddhat, hogy egy-egy csempe effekthatasa er6sebb, a masiké viszont gyengébb. Ez a jelenség
ezeknél a mazaknal elkerilhetetlen, igy a gyartd sem vallalhat ezért felel8sséget s igy a reklamacidkat
sem fogadja el.
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Szallitas, tarolas:

A csempék szallitasakor fokozottan lgyelni kell arra, hogy ne sériilhessenek. Kartonpapirral
elvalasztva, lehetdleg allo helyzetben, stabil helyzetben szallitsuk 6ket. A kész kalyhacsempe tarolasa
kizarolag szaraz, fénytdl védett, fagymentes helyen térténhet!

Kérjiik, hogy elszallitas el6tt gondosan ellendrizze, szakemberrel ellendriztesse a csempék
megfelel6ségét, mivel az esetleges mindségi kifogasokat kizardlag elszallitas el6tt all méddunkban
elfogadnil

Jotallas és feltételei:

Kalyhacsempéinkre az atadastél szamitva 2 év garanciat vallalunk. A jétallas kizardlag a csempék
atvételekor nem lathatd hibakra terjed ki.

Nem vonatkozik a jétallas azokra a hibdkra, melyek a csempék nem a fentiekben ismertetett,
szakszerU szallitdsa, taroldsa kovetkeztében keletkeztek.

Az ebbdl eredd kellemetlenségek elkertilése végett a megrendelének joga és lehet6sége a csempék
tételes atvizsgdalasa az elszallitas el6tt, akar szakember jelenlétében is. Elszallitas utan csak olyan
jotallasigényeket tudunk elfogadni, amelyek késébb keletkeztek és egyértelmdien rejtett hibanak
mindsithetek.

Szakszer(tlenil (nem szakember altal) megépitett, mechanikusan sérlt, nem megfelel6en hasznalt,
tulfdtott kalyha esetében a jotallas érvényét vesztil

Szintén nem tudunk joétallasi igényt elfogadni, ha az elkészilt kalyha nem specialis cserépkalyha
fugdzdval (Palesit, Ramsauer) lett kifugadzva. Ennek hidnydban nem zarhatd ki a tulf(ités lehetGsége.

Nem megfelel§ tlizel6anyag haszndlatara, kormosodasra, katranyosodasra, nem megfelel§
kéménykialakitasra a jotallas szintén nem terjed ki!

Ervényes 2016. janudr 01-t4l visszavondsig.



